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ДИСЦИПЛІНА «УПРАВЛІННЯ БІЗНЕС-ПРОЦЕСАМИ В КОМПАНІЇ» 
 
Анотація. Дисципліна «Управління бізнес-процесами в компанії» належить до 
переліку дисциплін вільного вибору аспіранта. Впровадження процесного підходу до 
управління бізнесу залишається актуальним питанням, з огляду на низку переваг 
даного підходу (гнучкості та оперативності прийняття управлінських рішень, високий 
рівень адаптивності до змін та інше). Дисципліна забезпечує формування у здобувачів 
освіти знань та навичок з управління ланцюгами подій, дій, рішень в компанії з метою 
їх вдосконалення, що має сприяти створенню цінності для внутрішніх та зовнішніх 
споживачів результатів бізнес-процесів, наявних в компанії. 
Мета навчальної дисципліни: сформувати знання та навички, необхідні для 
управління бізнесом на основі процесного підходу задля застосування їх при вирішенні 
прикладних завдань, спрямованих на забезпечення ефективного функціонування 
бізнесу.  
Попередні вимоги: знати основи організації ведення бізнесу; основи управління 
ресурсами підприємства (фінансовими, матеріальними, людськими); основи 
менеджменту організацій; вільно володіти функціоналом MS Word, Power Point, Excel.   
Змістовні модулі:  

- теоретичні основи процесного підходу до управління компанією; 
- підходи до моделювання бізнес-процесів. Документування бізнес-процесів; 
- управління бізнес-процесами компанії (за видами бізнес-процесів).     

Мова викладання: українська.  
Рік підготовки, шифр навчальної дисципліни: друге півріччя другого року навчання, 
ДВА 2.15. 
Кількість кредитів: 4. 
Форма заключного контролю: іспит. 
Структура навчальної дисципліни: загальний обсяг 120 годин. 
Викладач: Тарасенко Лілія Олександрівна, доктор філософії, асистент кафедри 
економіки підприємства економічного факультету.  
Інформація про викладача: 
https://scholar.google.com/citations?hl=ru&user=_nC97YEAAAAJ&view_op=list_works&so
rtby=pubdate 
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